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从全球的维度来说，公有云市场正在面临大爆发，随之而来的是各大云服务运营商之间激烈的市场竞争态势，

新老云服务公司们不断暗自发力，抢占国内乃至全球公有云服务市场的“高地”。

近日，国际数据公司IDC发布了《全球公有云服务市场（2018下半年）跟踪》报告，根据报告显示，在整个
2018年，全球公有云IaaS市场规模已经达到359.7亿美元的规模，相比去年同期大幅增长了45%，显然，全球范
围的云服务市场都在持续迎来大爆发。

在“头部”公有云IaaS服务商中，IDC公布了全球前10大品牌，其中有包括阿里巴巴、腾讯、中国电信、金山云这
4家在内的中国企业上榜，几乎占据了前十榜单中的一半。对比五年前国内仅有阿里一家入围前十，这个成绩表
明了中国云服务市场在近些年发展的速度非常快。

从2016年开始，中国市场就已经成为仅次于美国的全球第2大公有云IaaS市场。仅就国内市场来说，2018年中
国公有云IaaS市场比去年同期增长了86.1%，相对于全球市场45%的平均增速，中国云服务市场的发展速度可
谓“一骑绝尘”。

需要指出的是，国内特殊的IT结构导致现阶段私有云市场在规模上大于公有云市场，但从海外市场的情况来看，
公有云市场的增速和渗透率都超过私有云，这给了国内公有云服务市场更大的想象空间。

同时，相比于国外市场，国内互联网行业的快速发展也在推动公有云服务市场的飞速增长，可以肯定的是，在

未来很长一段时间内，中国公有云IaaS市场增速仍然会继续高于全球平均水平，中国企业在全球公有云市场中
的地位和份额也将继续增加。

近些年来，国内的阿里巴巴、腾讯、中国电信这三家企业和国外亚马逊旗下的AWS一直稳居中国公有云市场头
部梯队。在第二梯队中，金山云和百度智能云发展最为迅猛，金山云在2018年直接冲到全球前十的位置，百度
智能云也在规模上成为国内市场排名第5的公有云服务品牌，营收同比增速更是超过300%。

在中国互联网、科技行业中，阿里巴巴、腾讯、百度，在加上近些年愈发重视云服务领域的华为，这四家一直

是国内云服务市场会拿来直接类比的厂商，但这四家显然是“有人欢喜有人忧”，它们在各自领域的技术特色和发
展侧重也不尽相同，取得的成绩也“各有得失”。

阿里云，毫无争议的中国云服务第一品牌阿里云，毫无争议的中国云服务第一品牌
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作为中国唯一一家世界排名前5的顶级云服务提供商,阿里云不仅在国内稳坐市场老大的位置，更是在2018年实
现了92.6%的大幅增长。

作为国内最早押宝云服务市场的头部厂商，阿里云早已成为毫无争议的中国云服务第一品牌。在去年3月长城战
略咨询与科技部火炬中心联合发布的“2017中国独角兽企业榜单”中，阿里云以390亿美元的估值在所有上榜企业
中排名第5，相对于那时估值只有33亿美元的腾讯云和估值为21.2亿美元的金山云，阿里云的优势非常明显。

创立于2009年的阿里云发展至今已有十个年头，作为阿里巴巴集团旗下的云计算品牌，阿里云主要以在线公共
服务的方式，为企业、开发者和政府机构等提供计算和数据处理服务。

官方信息显示，阿里云目前的服务范围已经覆盖两百多个国家和地区，在全球18个地域开放了49个可用区，在
全球部署了两百多个飞天数据中心。

阿里云创立的第二年，国家就相继出台了多项政策以支持国内云服务行业发展，在良好的政策保障优势、技术

与数据优势、先发优势下，阿里云得到了飞速发展。

从产品和服务上来看，阿里云服务目前主要覆盖IaaS（基础设施即服务）、PaaS（平台即服务）、SaaS（软件
即服务）三大云服务类型，产品涉及云计算基础、安全、大数据、人工智能、企业应用、物联网等众多领域。

基础云计算服务器层面，阿里云目前从云服务器ECS已经衍生出了多个云服务器系列，包括适用于初级用户的
轻量应用服务器、适合高性能场景的多种云服务器等。

安全产品及服务层面，阿里云在2014年就曾帮助一家游戏公司抵御了“全球互联网史上最大”的一次DDoS攻击，
这让阿里云安全服务“名声在外”。

包括大数据计算、数据可视化、大数据搜索与分析、数据开发、大数据应用等在内的大数据系列产品，包括智

能语音交互、图像搜索、自然语言处理、印刷文字识别、人脸识别、机器翻译、图像识别、视觉计算、内容安

全、机器学习平台、城市大脑开放平台等在内的人工智能（AI）系列产品，阿里云均有不同程度的“建树”。

另外，企业应用、物联网应用、开发与运维工具服务......阿里云也都有所深耕。

目前来看，阿里云在全球云计算领域已经构建起强大的技术及市场优势。

人工智能领域，阿里云旗下最新的人工智能系统ET大脑已具备智能语音交互、图像/视频识别、机器学习、情感
分析等技能。基于ET大脑，阿里云还衍生出了ET城市大脑、ET工业大脑、ET医疗大脑、ET环境大脑等。

另外，阿里云旗下还有自主研发的超大规模通用计算操作系统——飞天系统，目前该系统已经全面地服务于全
球范围内的客户。据官方介绍，飞天系统能够将遍布全球的百万级服务器连成一台超级计算机，以在线公共服

务的方式提供计算能力。

市场层面，阿里云在近年国内市场也一直保持着领先优势，据弗若斯特沙利文研究报告显示，2018年上半年，
阿里云在国内的市场份额为17.0％，远高于第二名腾讯云的9.1％。

以阿里云目前的增速来看，未来随着互联网技术、5G技术的深入发展，它以后的市场发展潜力仍然十分巨大。
在已经构筑起强大的品牌、规模、技术等多方面优势的背景下，阿里云目前几乎没有明显短板，再加上阿里巴

巴达摩院的加持，阿里云大概率还是要成为国内其他云服务产商无法跨越的“大山”。

腾讯云，腾讯云，B端、端、G端全面发力端全面发力

作为国内云服务市场行业老二，腾讯云眼见阿里云的“一路狂奔”，自然也不甘心“屈居人下”，所以近些年来凭借
着腾讯社交帝国的战略资源和产业互联网的发展方向，腾讯云也在奋力狂奔。

就在上个月，腾讯云、腾讯产业投资基金、东华软件和华体科技四方还高调地联合宣布了以8.7亿元的价格中标
成都市“智慧绿道”项目。这背后，是腾讯云在B端及政务项目领域的不断发力。



根据腾讯云官方微信发布的推送显示，仅在今年六月上旬，包括成都市“智慧绿岛”项目在内，腾讯云在八天时间
里就火速拿下了七个大项目，客户包含中国政务服务平台，海通证券、成都智慧绿道、中华保险，辽宁

省，Vipkid，贝店、华米等。

在政务服务平台项目上，腾讯云目前已经服务了中国政务服务平台、成都智慧绿道、辽宁省人民政府、沈阳市

人民政府、沈抚新区、数字广东、数智贵阳等。

B端服务领域，腾讯云与中华保险将在云计算架构、大数据、保险科技等多层次开展合作；教育行业，腾讯云与
在线教育机构Vipkid展开合作，另外腾讯云的客户还有社交电商平台贝店、“小米生态链第一股”华米科技、多达
六千多家的金融企业等。

相比于竞争对手，腾讯云的优势领地目前还是聚焦在社交电商、游戏、物流和出行等腾讯“生态”优势领域。万
达、蘑菇街、小红书等电商品牌都采用的是腾讯云的解决方案；腾讯云还服务了国内几乎所有游戏业排名前200
的游戏厂商；物流领域，腾讯云的客户主要包括顺丰、中外运、货车帮等。

近年来，腾讯云也在积极对标阿里云的AI+大数据+云计算并举的策略，并在为数众多的国内中小银行和金融机
构里获得了大量案例落地。

随着腾讯产业互联网战略的发布，腾讯云更是加快了自身发展的步伐。根据官方介绍，“腾讯云已经成为中国第
一家服务器总量超百万的企业，腾讯带宽峰值突破100T，腾讯在服务器、带宽能力上，率先进入了‘双百’时
代”。

不过，腾讯云目前在国内云服务市场的整体优劣势也很明显。那就是产品体验还不错，但技术、规模等相对于

阿里云还落后很多。除了创立至今一直面临的“照搬友商”的质疑之外，腾讯云目前在人工智能、企业级互联网架
构等技术领域和产品细节打磨、服务等层面均与阿里云有着不小的差距。

百度云，首进中国云服务市场前五百度云，首进中国云服务市场前五

根据IDC发布的《中国公有云服务市场（2018下半年）跟踪》报告显示，从IaaS+PaaS整体市场份额来
看，2018年第三季度和第四季度，国内前5名的云服务商分别是阿里云、腾讯云、中国电信、亚马逊AWS和“百
度智能云”，需要特别指出的是，这是百度智能云第一次进入行业前五，营收同比增速更是超过300%。

在2018年第四季度，阿里云、腾讯云、百度智能云、金山云四家都表现出了高速增长的态势，但其中腾讯云和
百度智能云在营收上的增速最为“亮眼”，整体营收双双翻番，百度智能云还首次实现单季营收超十亿。

百度智能云“异军突起”的关键点还是基于它在人工智能领域的技术优势。随着公有云公司提供机器学习和人工智
能服务成为“趋势”，百度云凭借AI技术打造的智能云服务正在逐渐发力。百度智能云通过基于AI技术的差异化策
略切入细分行业市场，再通过头部客户的打造来扩张自身云服务生态规模。

百度云的优势在于，它有别于传统的资源售卖式云服务模式，以技术为核心来驱动高质量云服务的差异化发展

路径。基于百度在AI领域的先发优势和技术积累，百度云主打差异化智能云服务，“通过云服务框架ABC STACK
对外提供全栈ABC能力，同时形成了ABC+边缘计算、ABC+区块链的前瞻性布局”。

2019年，百度云推出了全行业第一个“AI to B平台”，该平台集成了数据加工、算法训练、上层API等AI模块，以
AI工厂的模式批量输出成熟的算法模型，以此来帮助企业快速接入百度云ABC能力进行业务研发。

行业客户与应用案例层面，百度云在今年发布了以上海为中心，覆盖华中、华东、华北、华南和香港5大地区，
为金融机构上云提供安全高效基础设施的通用云服务解决方案。同时，在通用解决方案的基础上，百度云还针

对银行、保险等金融机构的具体特点，提供了金融专区、金融专有云等差异化的服务模式。

工业领域，百度云推出了百度云质检云解决方案；云服务生态层面，百度云这两年与中化农业、宝钢技术、北

汽新能源、海尔集团、中国农业银行、中国人寿保险等企业展开了合作，在农业、工业制造、商业服务生态上

已经构建地相对比较成熟。



但百度云也有其无法忽略的劣势。一方面，百度智能云基于AI技术的细分云服务领域面临着阿里云、腾讯云两
家“大佬”的直接竞争，从技术优势上来讲，它们之间的差距并没有那么明显，但阿里云、腾讯云的整体技术优
势、市场优势正愈发形成行业“马太效应”；另一方面，百度智能云目前的发展根基仍然薄弱，在竞争对手们已经
深耕了那么多年的情况下，百度智能云很难说什么时候能真正实现“突围”。

华为云，华为云，“边缘化边缘化”是现状，但未来仍有机会是现状，但未来仍有机会

相比于阿里云、腾讯云、百度智能云这三家，同样在大众互联网、科技领域声量巨大的华为云近些年来的发展

有些“滞后”。

两年前，在华为2017全联接大会上，华为轮值CEO、副董事长郭平对外表示，“华为将脚踏实地，决心和伙伴一
起打造世界上五朵云之一”。

但现实很残酷，时间来到现在，华为云在国内云服务市场中的份额占比几乎已经失去了存在感，“边缘化”严重。
Canalys发布的2019年第一季度云计算领域行业报告显示，阿里云的市场份额是47.3%，腾讯云为15.4%，亚马
逊AWS为8.8%，但华为云的市场份额都没有被单列出来，直接被计入了“其他”中。

根据IDC发布的数据显示，华为云目前在国内云服务市场中排名第10，市场份额只有0.9%。显然，近几年华为
云的发展状况十分堪忧，与头部品牌的差距正变得越来越“遥不可及”，成为所谓的“世界上5朵云之一”的愿景已
经很难实现。没有市场，就更别谈技术实力、案例与数据积累了。

不过，在中国政企市场中具有强大影响力的华为云却还有它未来进一步发展的机会。国内党政市场云计算市场

规模潜力巨大，而且对技术的要求又没有那么高，所以政企需求一直是国内巨头们收割行业地位的“跳板”。以华
为在中美贸易战后“一战封神”的行业地位，它未来还是有可能会获得大量的政企服务订单，这有可能会助力华为
云的进一步发展。

当然，即便是在政企优势领域，华为云仍要面对影响力巨大的阿里巴巴、腾讯的竞争，未来华为云想要突围而

出，变数还是非常大。

从行业的发展来看，华为云在这些年的时间里走了大量“弯路”，技术积累与产品功能远没有阿里云等竞品丰富，
这就直接导致了华为云在落地和应用规模上的受限。

具备多年先发技术优势、市场优势的阿里云等竞争对手将会成为华为云想要进一步发展之路上最大的拦路虎。
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