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凭什么是张一鸣？

 

2020年，在遭遇全球化受阻，疫情全球蔓延的黑天鹅事件的情况下，字节跳动依然完成了年初定下的发展任
务：2200亿业绩，从6万到10万人团队的扩建。

据晚点财经给出的数据，在过去的一年，字节跳动每天要入职150人，全球共240个办公地点，仅北京的员工每
天就要吃掉1万个鸡蛋，10顿以上的蔬菜。这是令人咋舌的数据。

 

在外界的眼里，张一鸣是风头十足的创业新贵：

某腾讯负责广告业务的人说，2020年，腾讯是在字节的压力下，完成了任务的；

快手的一些员工羡慕字节的速度和激情，以此来释放对于自己公司效率的抱怨；

曾经的对手佩服当年张一鸣的布局能力和作战能力，对于战败心服口服；

雷军为张一鸣的新业务飞书站台，这也是在表达对这家公司的治理能力的欣赏。

但以上都是结果，既不是原因，也不是过程。

如果我们想一探究竟，究竟这些结果是如何达成的，才会打开一个价值连城的世界。

 

字节跳动，从0到10万人，这10万人，主要以高级知识分子为主体，每个人都有不同的个性、拥有不同的梦想，
都有自己的个人主张。

他们的个人意志是如何被凝聚起来的，其能力和潜力是如何激发出来的？

张一鸣的个人权威又是如何树立起来的？

字节跳动时至今日，都没有大的团队问题，这是为什么呢？

 

字节10万人里，得有6万知识工作者吧，要把这6万人都管理好，并激发出来，挺牛的，我们管300知识工作者，
都觉得头大。——某创业者

 

梦想的构建，团队的驱使，这些发生在内部的，才是原因和过程。过程往往无比艰辛和琐碎。就连已经封神了

的任正非都曾说：“我当年精神抑郁。。。我并不怕来自外部的压力，而是怕来自内部的压力，我不让做，会不
会使公司走向错误，奔溃了？做了，是否会损害我们争夺战略高地的资源，内心是恐惧的。”

https://jsldl.blog.csdn.net
https://so.csdn.net/so/search/s.do?q=%25E4%25BA%25BA%25E5%25B7%25A5%25E6%2599%25BA%25E8%2583%25BD&t=blog&o=vip&s=&l=&f=&viparticle=
https://so.csdn.net/so/search/s.do?q=%25E7%25BC%2596%25E7%25A8%258B%25E8%25AF%25AD%25E8%25A8%2580&t=blog&o=vip&s=&l=&f=&viparticle=
https://so.csdn.net/so/search/s.do?q=%25E5%25A4%25A7%25E6%2595%25B0%25E6%258D%25AE&t=blog&o=vip&s=&l=&f=&viparticle=
https://so.csdn.net/so/search/s.do?q=makefile&t=blog&o=vip&s=&l=&f=&viparticle=
https://so.csdn.net/so/search/s.do?q=%25E5%258F%258D%25E7%25BC%2596%25E8%25AF%2591&t=blog&o=vip&s=&l=&f=&viparticle=


 

但这是想做成一件事的英雄们的必经之路，人类历史上的任何群体的成功，都是靠着群体对于创造，对于未来

的美好憧憬，以血肉之躯的奋斗，才能造就卓越，字节也没有另辟蹊径，那么今天我们就来拆一拆，字节是如

何做到的，凭什么是张一鸣？

 

张一鸣

卓越的战略规划

 

为理想而痛苦并不可怕，可怕的是理想终成笑话。

 

早年在酷讯的职业经历，让张一鸣切身体会体会到一个事情，选择一个好的战略固然重要，但是更为重要的是

战略的执行。这也就是为什么很多公司在同一赛道之下，不断拉开距离的原因。

 



2011年，当张一鸣选择做“提升信息效率”这个拥挤的赛道。当时的张一鸣既不是一个明星创业者，也不是什么
官二代富二代，谈不上什么资源，什么背景。这是个很烧钱的赛道，对于当时的他来讲，融资非常难，沈南鹏

因为早期拒绝他而后悔，朱啸虎也看不到这个文文弱弱的创业者，周鸿祎甚至投了之后，中途选择退出。

 

极致投入

 

外界他无法掌握，那么他能掌握的，就是他自己。他首先做的，就是战略规划。张一鸣做战略规划的能力，达

到了稻盛和夫所说的“看见未来”的地步，稻盛说，你能看到多少，你才能做到多少，如果你看不到，说明你

也做不到。

 

在新芒daybreak的一篇报道里（作者：翟文婷），有这样一段描述，2014年9月，张一鸣跟随极客公园的一个活
动来到美国参访学习，离开美国前一天，他们来到金门大桥。眼前波澜壮阔的景致触动了张一鸣。他跟源码资

本曹毅讲起自己创立今日头条的事情。

 

写商业计划书时，他做过一个模型预测，头条有机会在五年时间内把日活用户做到1亿。曹毅问，你怎么做到
呢。他把新闻人群的市场规模，渗透率，自己在里面会是什么位置，清楚得讲了一遍。2016年10月，头条DAU
破亿。比张一鸣预测的时间，提前了几个月。

 

如此精准的战略规划能力，令人震撼，曹毅这样描述张一鸣：“他对很稀有的大东西必须拿下，会全力以

赴，投入所有精力和资源，然后大力出奇迹。”

 

HR型老板

 

战略规划能力除了对于事情的清晰判断，还要有能够建立与战略配套的组织和文化的能力。团队很重要——这
一点体会也跟张一鸣早年的职业经历过关，他眼睁睁的看着酷讯和去哪儿拉开了差距，而且差距越来越大。

 

张一鸣说过：“战略很重要，但是团队也相当重要，我自己有切身体会的。酷讯和去哪儿竞争，方向很清楚，但
是差距越来越大。

当年海内和开心竞争，对开心的数据产品也很了解，可惜就是眼睁睁看着对手从产品到推广上的节节胜利。回

到现在团购网站，模式非常简单也没有什么门槛，但是也能拉开这么大的差距。”



如果说在舵舟所划定的这个五个领袖必须具备的重要职责中，任正非特别突出的是思想感召，他的“以客户为中
心，以奋斗者为本，长期艰苦奋斗”成为了贯穿华为发展30多年的历史长歌，那么张一鸣特别突出的领袖能

力，就是组织搭建。

 

张一鸣被冠以HR型老板，他的行为方式，某种程度上也在唤醒着广大创业者们，去审视自己在人才队伍建设

上投入不足的问题。在舵舟的名企案例字节跳动拆解公开课上，我们很重要的一个部分，就是来讲张一鸣是如

何建团队的。

 

在所有人力工作中，张一鸣尤为看重“招聘”这一环节，他认为招聘是字节跳动最重要的管理工作，决定了战略能
否成功。因为对招聘工作的重视和践行，所以，他可以自信的说出，在公司500人的时候，他可以喊出每个人的
名字，在公司1300人的时候，他可以自信的说，不敢说每个人都是他招进来的，但大部分都是他招进来的。

 

战略由他构建，没有人比他更知道，谁才是最合适执行这个战略的人。正是因为这个不偷懒，并在打磨过程

中形成了方法论，这才得以建立起来真的让“五年时间，一亿日活”成为现实的队伍。

如今这支精挑细选、百炼成钢的队伍：陈林、张楠、谢欣、华巍、梁汝波、杨震源、张利东等大将们，从

500人，干到了10万人，足见这支队伍的带宽之足。

 

而这支队伍为什么能够成型，源自于张一鸣卓越的战略规划能力。



 

张一鸣

坚定的战略定力

 

创业公司出现的任何乱子，一定都有一个这样的原因——创始人的不坚决。

创始人对于方向的不坚决；创始人出于恐惧对于去除破坏因子的不坚决；创始人因为懒惰对于应该去纵深解决

的问题不坚决；创始人对于正确的信念的不坚决。

这些不坚决催生了合伙人乱象，产品乱象，企业文化乱象。

 

一旦领头人出现不坚决的情况，而且这个问题得不到解决的话，可以推断的是，这家公司，这个业务一定走不

长。

 

创业者的圈子里讨论字节跳动的成功，已经是惯例了，有一次一群创业者在一起讨论字节的成功，最后的落脚

点是什么？



大家不得不服，在很多同行都搞不定的事情，张一鸣都能搞定，也能坚定的推进下去，他表现出了对于公

司的极大的忠诚，这也是为什么牛人愿意跟着他的原因——能成事儿。

 

这里讲一个左林右狸记载的字节跳动早期的故事。

 

2012年，今日头条作为一个信息平台已经上线了。张一鸣在内部十多个人的团队召集了一个会议，主题是讨
论：要不要做个性化推荐引擎。这件事是张一鸣在创业前就已经想好的事情，时至今日拿出来大家一起讨论。

讨论的结果是啥呢？

大家纷纷打退堂鼓，说团队没有这个基因和能力，做不了。

 

个性化推荐引擎是字节跳动存在的意义，但当这件事还没有从构思变为现实的时候，团队里的人即便听了一百

遍，也很难有画面感，也无法觉知更何谈相信？

 

这个场景也在很多公司都会发生，创始人想做一件事，跟大家商量，这件事发轫于创始人，其他人所能获得的

信息和投在这件事情上的思考都是有限的，这就很难达成一致。于是这件事就会卡在这个环节，创始人埋怨团

队不成长，不同频，团队埋怨创始人想一出是一出，如果谁都不落到行动上，公司的发展就会很成问题。

 

张一鸣怎么办的？既然大家觉得基因没有，能力不行，而这又是公司的战略，那么就他亲自上。在左林右狸的

报道中，张一鸣这样坚定的回复团队：

“如果不解决个性化、智能化推荐的问题，我们的产品只是做些微创新，也许能拿到一些移动互联网的红

利，但不可能取得根本的突破，不能真正的创造价值。”

张一鸣也给出了解决办法：“推荐我们不会，但可以学啊。”说完之后，他自己先动手了。

他靠自己的想象和网上查资料，写出了字节跳动的第一版推荐引擎。

但如果只有张一鸣一个人做，恐怕也不会有字节的今天，随后他开始建推荐引擎的团队，托自己的天使投资人

刘峻，找到了原360的创始员工曾强。

为了说服曾强加入，他三顾茅庐，两次是坐地铁去的，另一次是太晚了，地铁没了，张一鸣自己开车去

的，第三次，曾强同意加入。

曾强入职后的一年，主要就做了招人这件事，迅速的帮助字节跳动拉起了一支20人的推荐引擎团队。

 

这才有了后来的故事。

 

再讲一个字节推行OKR的故事。

 

OKR是激活知识工作者的能力与潜能，凝聚知识工作者个人意志在大目标之下非常有效率的工具。要用好这款
工具既需要有道的认知，也需要有术的勤勉。



 

笔者在过去的两年，给数家企业做OKR诊断和落地指导，发现很多企业的OKR落地，最后要么沦为人力部门

的KPI工具，要么变成脱离于业务的保健品，要么过一段时间就荒废了。很多创业者表示抓不到OKR价值的
要领。

 

但为什么OKR会成为字节跳动团队治理的旗帜呢？

这也源自于张一鸣的战略定力。当认知到这个工具确实有助于业务，尤其是当团队规模越来越大了以后，创造

和思考需要被数字化管理，以统一在公司的大目标之下，那么用好OKR是张一鸣必须要做的，这是战略选择，
那么，怎么做呢？

 

首先从张一鸣自己开始，定好自己的OKR，然后亲自带领管理层团队用起来，亲自抓。每周过进度，按照周期
做目标共识、目标的过程管理，目标的复盘。

然后再通过组织和管理层落实到整个团队，并从2013年开始推行一直至今，随着大家对于OKR的理解加

深，执行上的复利累计，这才有了现在的效果。

这件事说起来简单，无非就是执行，但这却是拦住很多公司发展的拦路虎，魔鬼在细节，失败也是也在无法坚

持中的琐碎中累计的。

 

无人监督的创业者，往往无法管理好自己，任由自己的懒惰、情绪化和恐惧畏缩去侵蚀公司的战略。

在战略定力这件事上，张一鸣真的堪称机器人式的执行力。

 

结语

 

这个问题的答案是系统的，正如查理·芒格所说，他和巴菲特的成功，是一场极小的概率事件，是不可复制的，
各种偶然和必然的因素凑在了一起，所以有了股神的传奇。那么张一鸣的成功必然也是一场极小概率的重大事

件，且不可复制。

 

外部世界和运气是我们无法掌控的，我们唯一能掌控的就是我们自己。当一群人用脚投票，选择了你成为一群

人的老大，就是默认为你可以胜任这个导游身份，带领大家去看一个人看不到的风景。那么我们就需要对于这

个目的地进行审慎的价值思考，对于过程将会遇到的挑战与机遇有前瞻性的认知。

心中有图谱，路上遇事才不慌。

 

牛人都是聪明人，他们知道谁才是好导游，谁才能把他们的价值发挥出来，谁才是好舵手。
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大家在看：

1.阿里彻底拆中台了！

2.特斯拉放弃SAP，25个人就开发了ERP！

3.“疯子”埃隆·马斯克：给年轻人的6个建议！

4.CTO怒了：“中台不省钱，我建个屁中台啊！”

5.不论你多牛逼，30岁后，这3件事越早越好！

6.如何打造一支无法跨部门合作的团队？
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